SHCP 00

.. Sy O Aclrarinbras sEn Triasters

28 de marzo del 2020.

Preguntas frecuentes de la Anual de Personas Fisicas

A. Acceso a la declaracién

¢Qué necesito para poder ingresar a la declaracién?
Hay dos maneras de autenticarse para ingresar a la declaracion.
Opcidén 1, con contrasefa, para lo cual se requiere el RFC a 13 posiciones y la

contrasenay capturar el Captcha.
gOb mx Tramites Gobierno Participa Datos Q

# > Inicio
Acceso por contrasefa

RFC: RFC

Contraseiia: @ Contrasefia

Captcha:

Opciodn 2, con e.firma, para lo cual se requiere su archivo .cer y .key y la contrasefa
correspondiente.

gOb mx Tramites  Gobierno  Participa  Datos Q

# > Tramite > Inicio

Acceso con e.firma

Certificado (.cer):

Ubicacién del certificado Buscar

Clave privada (.key):

Ubicacion de la llave privada Buscar

i

Contraseiia de clave privada: @

Contrasefia

Contrasefia m
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2. ;Qué explorador es recomendado para presentar la declaracién?

Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge y Safari.

Apartado de Ingresos

B.1 Ingresos por sueldos, salarios y asimilados

3.

¢Qué hago si no reconozco a alguno(s) de los retenedores que me estan
precargado?

Si no reconoces alguno(s) de los retenedores que se te precargaron, puedes
eliminar el registro, dando clic al icono de basurero.

RFC del retenedor | Nombre, denominacion o razén social Ingreso anual | Ingreso exemto | Subsidio emplen | Retenciones ISR

@a
1

4. ;Qué hago si al ver el detalle de mis ingresos por sueldos y salarios me

muestra el mensaje: “Existen errores en el Registro”?

Este mensaje se muestra, porque de la informacion que se precargd, existe un
campo que es obligatorio y no fue reportado por tu retenedor, por lo que para que
puedas continuar con la presentacion de tu declaracion, deberas seleccionar el
icono del |apiz para editar la informacién que se te precargd y buscar el campo
gue esta en rojo para capturar la informacién faltante.

RFC del retenedor | Nombre, denominacion o razdn social Ingreso anual | Ingreso exento | Subsidio emples | Retenciones ISR
&

¢Mis ingresos son por jubilaciéon en parcialidades, pero la aplicacion no me los
esta precargado?

Se sugiere primero revisar el visor de ndmina, si en este se visualiza que hay un
mal timbrado y el error es debido a que en los CFDI de némina que el patrén
expidid, timbrd percepciones y/o deducciones tanto de jubilacién en una sola
exhibicion como en parcialidades, de ser este el caso, los ingresos los deberas
agregar directamente.

Mensaje que se visualiza en el visor de ndmina del Trabajador:
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Visor CFDI de némina

Verifica con tu patrén tus ingresos por concepio de jubilacion, debido a que se
identificaron ingresos por parcialidades como también en una sola exhibicidn,
siendo estos excluyentes.

Para tu informacion anual, estos ingresos no se reflejaran.

B.2 Ingresos por arrendamiento

6.

8.

Mis ingresos son por arrendamiento, ¢por qué en la declaracién no se
precargé toda la informacién de mis ingresos?

Si alguna(s) de la(s) declaraciones las presentaste utilizando el aplicativo de “Mis
Cuentas”, para esos periodos no se precargara la informacién en la declaracién,
por lo que deberas eliminar la informaciéon precargada y capturar la informacion
considerando todos los periodos del ejercicio 2019.

¢Como valido la informacién que me fue pre llenada de mis pagos
provisionales que realicé durante el ejercicio 2019?

Para validar la informacién, debes consultar las declaraciones presentadas a
través del Servicio de Declaraciones y Pagos correspondientes al ejercicio 2019, y
sumar los importes de tus ingresos, gastos y retenciones

La informacion del campo “Pagos provisionales del ejercicio”, se pre llena del
resultado de sumar los importes del campo “ISR a cargo” que efectivamente
estén pagados.

BASE GRAVABLE DEL PAGO
PROWISIOMAL 50,429
ISR CAUSADO 3.824

PAGOS PROWVISIONALES

EFECTUADOS SOMN ANTERICRIDAD 244

ISR RETENIDO DE PERIQDNGS

ANTERIORES 14,202

ISR RETENIDO DEL FERIODO 822

IMPUESTO RETEMNIDO 15,114

ISR A CARGO o 4

¢Si detecto que un dato de los pre llenados de mis pagos provisionales esta
incorrecto, cémo lo puedo corregir?

Primero, deberas hacer la correccidn en el(os) periodos de los pagos provisionales.
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Segundo, si aun no presentas tu declaraciéon anual, borra en su caso el formulario
no concluido, vuelve a ingresar a la declaracién y deberas ver reflejado el dato
corregido.

En caso de que ya hayas presentado la declaracién anual, borra el dato incorrecto
y captura el correcto.

B.2 Ingresos por actividad empresarial

9. ¢Como valido la informacién que me fue pre llenada de mis pagos
provisionales que realicé durante el ejercicio 2019?

Para que valides la informacion de ingresos, gastos y retenciones, debes consultar
la declaracion del periodo de diciembre o del Ultimo periodo que hayas declarado
del ejercicio 2019.

INGRESOS DE PERIODOS
ANTERICRES

INGRESOS DEL PERIODOD 13.4??_

174,515

TOTAL DE INGRESDS 187,882

COMPRAS ¥ GASTOS DE PERIODOS

ANTERIORES 120,386

COMPRAS ¥ GASTOS DEL PERIODO 7.187 _
TOTAL DE COMPRAS ¥ GASTOS 127.583

BASE GRAVABLE DEL PAGO

PROVISIOMNAL 60429

ISR CAUSADD 2,824

PAGOE PROVISIONALES

EFECTUADOES COM ANTERIORIDAD 544

ISR RETENIDO DE PERIQDODS
ANTERICRES

ISR RETEMIDO DEL PERICDO 222 _

IMPUESTO RETENIDD 15,114

14,202

La informaciéon del campo “Pagos provisionales del ejercicio”, se pre llena del
resultado de sumar los importes del campo “ISR a cargo” que efectivamente
estén pagados.
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INGRESOCS DE PERIODOS
AMTERIORES

INGRESOS DEL PERICDO 13,477 _

174,515

TOTAL DE INMGRESOS 187,002

COMPRAS ¥ GASTOS DE PERICDOS

AMTERIORES 120,386

COMPRAS ¥ GASTOS DEL PERIODO 7.1687
TOTAL DE COMPRAS YW GASTOS 127,582
BAZSE GRAVABLE DEL PAGO

PROWISIOMAL 60429
ISR CAUSADD 3,824

PAGOES PROVISIOMNALES

EFECTUADDS COM AMTERIORIDAD 244

ISR RETEMIDO DE PERIODOS
AMTERIORES

ISR RETEMIDS DEL PERICDO 822 _

IMPUESTO RETENIDC 15,114

14,282

10. ¢Si detecto que un dato de los pre llenados de mis pagos provisionales esta
incorrecto, cémo lo puedo corregir?

Primero, deberas hacer la correccidon en el(os) periodos de los pagos provisionales.
Segundo, si aun no presentas tu declaracién anual, borra en su caso el formulario
no concluido, vuelve a ingresar a la declaracién y deberas ver reflejado el dato
corregido.

En caso de que ya hayas presentado la declaracion anual, borra el dato incorrecto
y captura el correcto.

11. Para el ejercicio 2019, tuve la autorizacién del estimulo por Regién Fronteriza
Norte, sin embargo, en la informacién precargada no veo todos mis ingresos,
cqué debo hacer?

Deberas verificar que todo el ejercicio 2019, lo hayas presentado con el formulario
de Region Fronteriza, de no ser el caso, deberas realizar lo siguiente:
e De los periodos que no estén con el formulario de Region Fronteriza
Norte, deberan “dejar sin efecto” las declaraciones del concepto de
ISR personas fisicas. Actividad empresarial, no olvidado en su caso
manifestar la fecha y monto pagado con anterioridad.
e Posteriormente deberas presentar las complementarias de tipo
“‘obligacion no presentada”, utilizando el formulario de Regidn
Fronteriza Norte.
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B.3 Ingresos por Régimen de Incorporacién Fiscal

12. ¢Soy del Régimen de Incorporacién Fiscal, tengo que presentar la declaracién
anual?

Solo si optaste por presentar tus pagos bimestrales aplicando coeficiente de
utilidad.

C. Apartado de Deducciones personales

13. ¢ Qué gastos puedo deducir en mi declaracién y cuales tienen algun tope?

Esta informacion la podras consultar en el “Visor de deducciones personales”,
mMismo que se encuentra en la pagina de SAT (www.sat.gob.mx). Para el efecto,
deberas posicionarte sobre el tipo de deduccidén, y se desplegara la ventana de
ayuda con la informacién de los topes aplicables.

| Deduccicnes Personales

Tipo de Deduccién Conceptos Importe Tipo de Deduccion Conceptos Importe

Honorarios medicos, dentales y gastos hospitalarios 81 $30.802.18 Donativos 1 $400.00
BB Honorarios médicos, dentales y gastos hospitalarios

« La Factura debe ser propo por personas con titule profesienal legalmente expedido y registrado por
25 sutoridades educativas compatentss. | Inconsistencias
& 1 certificade o la constancia de incapacidad
de Salud

ciz &

Gnics, tarjets de d

4 exceder de la
elevadas al

acidad y discapacidad), no po
205 o de §154,110.00 (5 U

Detalle Total de Deducciones

©2019 - SAT

14. : Qué fecha le ponga al gasto funerario que estoy agregando, ya que la factura
no es del ejercicio 2019?

Deberas poner la fecha en que ocurrio el evento donde se hizo uso del servicio.

15. Una(s) de mis facturas de gasto médico no fue considerada porque tiene
como forma pago “Efectivo”, pero en realidad la(s) pagué con tarjeta de
débito, ¢qué puedo hacer?

Podras confirmarla realizando los siguientes pasos:

e Dar clic sobre el recuadro “Sin clasificacion”.

e Se muestra en la parte inferior la relacién de los conceptos que no fueron
clasificados, posicionar el mouse, en el renglén del registro que se va a
confirmar y dar clic sobre el icono en forma de lapiz.

e Se mostrara el detalle del concepto, revisalo y si estas de acuerdo, da clic
sobre el botén “guardar”


http://www.sat.gob.mx/

Deducciones personales

@ Deducciones peraonales

S dbr Al brscissn Trilters

B

-
(o]
v ~ —
HORORARIS MEDICOS, AT METNCOS FOR CASTOS FUNERALES: DONATIVOS: INTERESES REALES
DENTALES ¥ CASTOS INCAPACIDAD O
HOSPITALARICS DESCAPACIAD
] M B - oo
PRIMAS. DEROSTS EN COLECIATURAS
DE CASITOE MEDICOS: ESCOLAR CUENTAS ESPECIALES
FIARA EL AHORRO [ 2 ]
Facturas no identificadas como deducciones personales
Estas facturas no fueron igentificades por el SAT como ionas p les, puedes revizaras y i cumplen con
laz disposiciones fiacales vigentes, clasificalas como talea.
Facturado Deducible

Sin Clasificacién

| CENTRO HOSPITALARIO UNNVERSIDAD 54

CHU100224813 CENTRO HOSPITALARIO .. 03/04/2019  FISIOLOGIA CARDIACA 1210.25 [ =]
CHU100224813 CENTRO HOSPITALARIO ... 07/04/201%  MEDICAMENTOS 16% 1585.67 0.00
ABCA10T04TI0  THE AMERICAN BRITISH... Z1/04/2019  SERVICIOS CLINICOS 310.00 0.00
AMLTTO81TFG3 ATENCION MEDICA LIRA... 14/10/2019  DERECHO DE SALA DE 3.960.00 0.00
OPERACION
Mostrando 1 a 4 ge 4 files
Proporciona los datos de la factura
Tipo de Deduccicn Descripcidn
Honorarios médicos, dentales y gastos he | FISIOLOGIA CARDIACA |
RFC oel emisor Importe total
| CHU100224813 | | 1,210.25 |
Nombre, denominecidn o razén gocial @ Monto deducible
| 0.00 |

Fecha de emigidn

| 03/04/2019

Forma de pago

Tarjeta de crédito e

Cantidad recupersds de los gastes efectuados

0.00

Eemar @
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D. Apartado de Pago

16. ¢El resultado de mi declaracién fue un impuesto a pagar, puedo solicitar
pagarlo en parcialidades?

Si, presentando tu declaracion durante el mes de abril, tienes la facilidad de optar
por pagar hasta en 6 parcialidades.

Enla seccion de “Determinacion de pago” solo deberas responder sia la pregunta
¢Optas por pagar en parcialidades? y seleccionar el nUmero de parcialidades.

Determinacién del pago  @»

© Determinacion page (g
6839
A carao

6,839
Total de contribuciones

No ~
¢Desea aplicar alguna compensacion o estimule fiscal?

6.839
Cantidad a cargo

Si -

Sin seleccion i~
Mamero de parcialidades H

Imperte de la primera parcislided
4
Importe sin la primera parcialidad

E. Apartados de Consultas

17. Presenté mi declaracién, pero no pude guardar el Acuse de Recibo, ;como
puedo recuperarlo?

En el menu principal de tu declaracion esta la opciéon de “Impresion de Acuse”, ahi
podras consultar tu acuse de recibo.
0D.MX
SHCP  e8gar &

Declaraci6n Anual d
Inicio | Cerrar Sesion

Presentar declaracién  Consultar decleracién ~ Impresiéndeacuse  Declaraciones pagadas

iPon tu
granito
de arena!

iPreparate!
Declaracién
Anual 2019




